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業務項目：子公司管理 

  

金控公司/子公司管理/缺失項次(1/1) 

 

缺
失
情
節 

資產管理子公司對長期無法依出售計畫處分之不動

產，於定期管理報告及陳報母公司資料未分析價格合

理性或研提改善方案，不利及時調整處分計畫。 

融資租賃子公司對建築業及營造工程業等建築相關

產業授信，未洽借戶出具資金用途聲明暨切結書，並

於核准動撥後主動查詢相關資金去向，不利確認資金

流向符合中央銀行之選擇性信用管制措施。 

應督導子公司依本會 112年 10月 5日金管銀合字

第 1120273455 號函說明二(三)「從事下列不動產

相關業務，應在 AMC財務可負擔或淨值一定比率

範圍內為之，並以出售為原則，且金控公司（銀行）

應督導 AMC 訂定出售計畫，並定期檢討執行情

形。」，及 110 年 12 月 28 日金管銀法字第

1100274400 號函「為健全房地產市場發展及維持

金融穩定，請貴公司督導轉投資之融資租賃子(孫)

公司自即日起應遵循中央銀行對金融機構辦理不

動產抵押貸款業務規定」之規定辦理。 

未有效督導子公司管理業務風險。 

 

改
善
作
法 

缺 失 
態 樣 
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 業務項目：內部管理  

金控公司/內部管理/缺失項次(1/1) 

 

 

 

缺
失
情
節 

辦理共同行銷作業有欠周延。 

子公司提供客戶線上辦理開戶作業，對使用客戶資

料之契約條款，僅提供「我已詳閱並同意」之選項，

強制客戶勾選後始能續行辦理開戶作業，未有讓客

戶選擇是否同意提供資料作為行銷運用之選項。 

改
善
作
法 

應依「金融控股公司子公司間共同行銷管理辦法」第

11 條第 1 項第 2 款「與客戶之往來契約，有關客戶

資料之使用條款應訂定讓客戶選擇是否同意提供姓

名或地址以外之其他資料作為行銷建檔、揭露、轉介

或交互運用之欄位…」規定辦理。 

缺 失 
態 樣 
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業務項目：法令遵循 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

金控公司/法令遵循/缺失項次(1/1) 

 

 

 

改
善
作
法 

應督導子公司依本會申報說明辦理，並確實覆核子公

司提供資料之正確性與完整性。 

缺
失
情
節 

子公司未確實依本會申報說明填報及提供資料予金

控公司，致金控公司彙整申報主管機關「金融控股公

司(集團)國內及海外暴險情形申報表」及「金融控股

公司所有子公司與金融控股公司法第 46條第 1項所

定交易對象為同條第 2 項規定之交易行為總餘額申

報表」資料內容不正確。 

未確實向主管機關申報資訊或對外揭露風險資訊。 
缺 失 
態 樣 


