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 金管會檢查局 

 
業務項目：風險管理 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

辦理資金流動性風險控管作業，對風險限額控管欠妥。 
缺 失 
態 樣 

所訂「流動性風險控管辦法」作為資金調度缺口管

理之遵循，惟未區分新臺幣及外幣資金兩種類別，

不利瞭解未來不同幣別資金缺口變化，以即時因

應。 

所訂 0~30 天外幣資金期距缺口占資產總額之限額

比率與實際值相差甚遠，無法達到預警控管效果。 

缺
失
情
節 

改
善
作
法 

應分別建立新臺幣及外幣未來資金流量期距缺口

對資產總額之限額比率管理措施。 

應訂定符合外幣資金流動性風險預警控管之合理

限額比率，以控管風險。 

票券金融公司/風險管理/缺失項次(1/2) 
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 金管會檢查局 

業務項目：風險管理 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

對授信戶行業別及資金用途歸類不正確。 
缺 失 
態 樣 

對實際從事不動產投資開發、買賣及租售行業之授

信戶有未歸屬不動產業情事，影響授信限額之控管。 

申報主管機關「CI330 授信擔保品別分析表」，將不
動產業授信實際資金用途為建築融資者申報為營運

週轉金，影響監理資訊之正確性。 

缺
失
情
節 

改
善
作
法 

應依本會 110 年 12 月 17 日金管銀票字第

11002742782 號令辦理不動產業保證客戶之歸類

及限額控管作業。 

申報本會數位監理申報系統「CI330 授信擔保品別

分析表」時，應依授信戶之實際資金用途別確實歸

類為土地融資、建築融資、營運週轉金或其他。 

改
善
作
法 

票券金融公司/風險管理/缺失項次(2/2) 
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 金管會檢查局 

 

業務項目：票券交易業務 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

改
善
作
法 

缺 失 
態 樣 

缺
失
情
節 

未透過集保結算所查詢免保證商業本票發行公司流

通在外免保票總餘額，作為核定承銷額度之參考。 

辦理承銷免保證商業本票額度核定後，未即時向集

保結算所申報發行人之承銷額度資訊。 

 

辦理免保證商業本票承銷業務，應至集保結算所
查詢企業發行免保證商業本票資訊，以注意同一

企業、同一產業之發行集中度風險。 

應依「中華民國票券金融商業同業公會會員辦理
免保證商業本票業務自律規範」第六點規定，即時

向集保結算所申報免保證商業本票發行人之承銷

額度資訊。 

票券金融公司/票券交易業務/缺失項次(1/1) 

 

辦理免保證商業本票承銷額度之核定及申報作業欠

妥。 
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 金管會檢查局 

 

業務項目：徵審作業 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

改
善
作
法 

未確實依中央銀行對金融機構辦理不動產抵押貸款

業務之相關規定辦理空地擔保授信。 

缺 失 
態 樣 

缺
失
情
節 

未向授信戶徵提一定期間動工興建之切結書，或切

結內容未要求逐步按合理比例收回貸款，並採階梯

式逐年加碼計息等。  

辦理空地為擔保之續約展期案件，對調整期已過

者，未依規定調降成數。 

對授信戶提供土地擔保品，經多次展期仍未動工興

建，或無明確動工日期者，未評估興建計畫合理性。 

應依所訂適用「中央銀行對金融機構辦理不動產

抵押貸款業務規定問與答」於契約明定，未於一

定期間動工興建者，除經金融機構查證有具體明
確事證屬不可歸責於借款人因素者外，應逐步按

合理比例收回貸款，並採階梯式逐年加碼計息等

約定。 

原核貸餘額超過中央銀行規定貸款成數者，其續

約展延之貸款成數已過一年之調整期，應依中央

銀行規定調降成數。 

辦理徵審作業時，應確實徵提客戶之興建計畫，

並審核其動工期程之合理性。 

票券金融公司/徵審作業/缺失項次(1/3) 
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 金管會檢查局 

 

業務項目：徵審作業 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

改
善
作
法 

對集團關聯戶授信之徵信調查及資金需求評估作業

欠妥。 
缺 失 
態 樣 

缺
失
情
節 

對集團母子公司皆有核准授信額度，惟未匡計相互

貸予之資金，以評估實際資金需求，避免重複融資。 

對授信戶有大額資金融通予子公司者，未瞭解子公
司呆帳費用大幅增加原因及營運狀況，逕以母公司

個體報表評估其資產品質核予授信額度。 

對集團關聯戶資金需求，應瞭解母子公司間資金貸
與之額度及動支餘額，以評估其實際資金需求之正

當性、合理性及必要性。 

應徵提同一集團關聯企業整體之財務資訊，綜合評

估授信風險。 
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 金管會檢查局 

 
業務項目：徵審作業 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

辦理租賃業授信案，對其承作消費性分期付款業務，

徵審作業有欠妥適。 

缺 失 
態 樣 

對授信戶擴展承作消費性商品分期付款業務，徵信報

告僅說明授信戶主要承做消費性商品分期貸款，近年
累積承作大量無卡分期業務，未評估分析該消費型分

期商品之性質及風險。 

缺
失
情
節 

改
善
作
法 

辦理租賃業徵審作業時，應審慎評估租賃業授信戶

承作消費性商品分期付款業務之特性，並注意授信

戶承作分期付款業務之正當性及合理性，以評估風

險。 

票券金融公司/徵審作業/缺失項次(3/3) 
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 金管會檢查局 

 
業務項目：內部控制制度 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

辦理股權交易利益衝突防範作業，規範對象不完整。 
缺 失 
態 樣 

對股權投資決策及交易人員有擔任其配偶及二親等
血親之下單代理人或法定代理人者，未將其配偶及

二親等血親納入利益衝突檢核作業範圍。 

缺
失
情
節 

改
善
作
法 

應研議訂定完整之利益衝突交易防範對象之規範，

並納入利益衝突之檢核範圍。 

票券金融公司/內部控制制度/缺失項次(1/1) 
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 金管會檢查局 

 
業務項目：資訊安全 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

對資訊設備系統管理作業，有未落實依所訂規範辦理。 
缺 失 
態 樣 

未依所訂規範對資訊設備系統辦理備援演練。 

每年辦理伺服器主機及相關設備之弱點掃描，僅對

票債券交易主機辦理弱點掃描，未評估其他重要資

訊系統辦理弱點掃描之必要性。 

辦理資訊儲存設備報廢作業，有未實施安全性覆寫

或實體破壞，自報廢主機拆下安裝於其他主機繼續

使用之硬碟，未納入財產清冊。 

缺
失
情
節 

改
善
作
法 

應依內部規範辦理各項資訊設備系統備援演練。 

辦理資訊設備之弱點掃描範圍應含括所有重要資

訊系統設備。 

資訊儲存設備報廢時，應進行實體破壞、消磁、格

式化或利用軟體工具等方式清除資料，以確保內
部儲存資料均已完全清除銷毀；重複使用已完成

報廢程序且確認資料銷毀之資訊設備時，應妥善

保管並納入財產清冊控管。 

票券金融公司/資訊安全/缺失項次(1/1) 

 


