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業務項目：防制洗錢、打擊資恐及反武擴作業 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

改
善
作
法 

缺 失 
態 樣 

外國銀行在臺分行/防制洗錢、打擊資恐及反武擴作業/缺失項次(1/1) 

 

未落實對法人客戶實質受益人之辨識作業。 

應依「金融機構防制洗錢辦法」第 3 條第 4 款規定，

確認客戶身分應辨識客戶實質受益人，以合理措施驗

證其身分，包括使用可靠來源之資料或資訊。 

缺
失
情
節 

辦理法人客戶之定期審查作業，僅依客戶前所提供之變

更登記表及股東名簿等文件，而未徵提佐證資料以確認

客戶最大法人股東之實質受益人，且以客戶名稱進行網

路資料搜尋，對於過去所取得客戶身分資料之真實性有

懷疑時，未請客戶提供其他佐證文件進行辨識。 
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業務項目：衍生性金融商品業務 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

外國銀行在臺分行/衍生性金融商品業務/缺失項次(1/1) 

 

對專業投資人金融商品交易經驗係以客戶最近一年

內投資證券商品、結構型商品、雙元貨幣商品及衍

生性金融商品中，任一項商品合計達三筆為認定標

準，致有以三筆較不具複雜性之基金交易紀錄，採

認為專業投資人應具備之金融商品交易經驗之情

形，認定標準核欠妥適。 

缺 失 
態 樣 辦理客戶申請為專業投資人作業，認定標準有欠嚴謹。 

改
善
作
法 

缺
失
情
節 

銀行對專業投資人應具備之金融商品交易經驗應

訂定妥適之認定標準，並盡合理調查之責任，向客

戶取得合理可信之佐證依據。 


