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聯絡窗口資料 

民國  年  月  日 

報表編號：AI001 

金融機構代號及名稱：   

項目代號 項目名稱 聯絡人姓名 (A) 聯絡人電話 (B) 聯絡人 E-mail (C) 

1001 一般窗口(1)       

1002 一般窗口(2)       

2001 稽核窗口(1)       

2002 稽核窗口(2)       

3001 系統帳號管理者窗口(1)       

3002 系統帳號管理者窗口(2)       

4001 資安窗口(1)    

4002 資安窗口(2)    

4003 資訊業務調查窗口(1)    

4004 資訊業務調查窗口(2)    

5001 系統維護窗口    

9971 AI997 風控窗口(1)       

9972 AI997 風控窗口(2)       

9973 AI997 風控窗口(3)       

9981 AI998 風控窗口(1)       

9982 AI998 風控窗口(2)       

9983 AI998 風控窗口(3)       

9991 AI999 風控窗口(1)       

9992 AI999 風控窗口(2)       

9993 AI999 風控窗口(3)       

一、 填報說明 

1. 一般窗口：係指負責接收單一申報窗口訊息郵件及相關聯絡事宜之一般業務聯 

絡人員，至少需填 1 名。 

2. 稽核窗口：係指負責接收單一申報窗口訊息郵件及相關聯絡事宜之稽核單位聯
絡人員，至少需填 1 名。 

3. 系統帳號管理者窗口：係指負責申報系統使用者帳號之管理人員，至少需填 1 名。 

4. 資安窗口：係指負責資安事件相關聯絡事宜之聯絡人員，至少需填 1 名。 

5. 資訊業務調查窗口：係指負責資訊業務調查相關聯絡事宜之聯絡人員，至少需填 1

名。 
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6.系統維護窗口:係指負責銀行申報系統維護之聯絡人員，銀行得視需要填報系統維
護窗口名單，以利銀行申報系統維護人員於單一申報窗口增(修)報表時，得即時收
到訊息配合修改相關申報報表，俾提升申報資料之正確性。 

7. AI997、998 及 999 風控窗口：係指負責接收 AI997、998 及 999 報表資料之人員，
至少需各填 1 名。 
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二、維護時點及程序表： 

維護/申報頻率 

維護/申報 

時點 

維護/申報 

程序 

維護/申報 

項目 

事

前

維

護 

事

後

維

護 

即

時

維

護 

次

月

15

日

內 

次

季

15

日

內 

次

年 

5

個

月

內 

其

他 

   ※    次月 15 日內 次月 15 日內申報月底資料 

(如已預計當次申報至下次
申報時，聯絡人將有異動，
請申報新聯絡人) 

全部項目 

 


