
富邦人壽保險股份有限公司
內部控制制度聲明書

i本公司113年 1月 1日 至113年 12月 31日 之內部控制制度 ,依據自行檢查

之結果 ,謹聲明如下 :          ‥

。 :本公司確知建立 、實施和管理內部控制制度係董事會及管理階層之責

任 ,本公司業已建立此一制度 。內部控制制度之自的係在對營運 、財

務報導及法令遵循等目標之達成 ,提供合理之確保 。營運之目標係在

追求營運之效果及效率 ,包括獲利 、績效及保障資產安全等目標 ;財

務之報導目標係在追求對外之財務報導為可靠 ;法令遵循之目標則在

追求相關法令之遵循 。法令遵循制度係達成法令遵循目標內部控制制

度之一部分 ;財務紀錄及報表係依保險法及相關規定編製 、編製基礎

前後一致 ,且係財務報導內老r控制制度之部分成果 。

二 、內告r控制制度有其先天限制 ,不論設計如何完善 ;有效之內部控制制

度亦僅能對上述三項目標之達成提供合理之確保 ;而且 ,由於環境 、

情況之改變 ,內部控制制度之有效性可能隨之改變。｜l任本公司之內部

控制制度設有自我監督之機制 ,缺失一經辨認 ,本公司即採取更正之

行動 。

三 、本公司係依據金融監督管理委員會訂頒保險業內部控制及稽核制度實

施辦法(以下簡稱 「實施辦法」)之規定判斷本公司內部控制制度之設

計及執行是否有效 ,上項判斷之作成亦依據 「實施辦法」規定之內部

控制制度有效性之判斷項目。內部控制制度劃分為五個組成要素 :1.

控制環境 ,2.風險評估 ,3.控制作業 ,猝 .資訊與溝通 ,及 5.監督作業。

每個組成要素又包括若干判斷項目,前述項目請參見 「實施辦法」之

規定 。

四 、本公司業已採用上述內部控制制度判斷項目 ,檢查內部控制制度設計

及執行之有效性 。

五 、本公司基於前項檢查結果 ,認為上開期間之內部控制制度(包括營運 、

財務報導、資訊安全整體執行情形及法令遵循)之設計及執行係屬有

效 ,除附表所列事項外 ,能合理確保董事會及經理人業已知悉營運目

標達成之程度 、財務報導及法令遵循目標業已達成 ;亦認為財務紀錄
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及報表係依保險法及有關規定編製 ,編製基礎前後一致 ,其正確性係

允當。

六 、本聲明書將成為本公司年報及公開說明書之主要內容 ,上述公開之內

容如有虛偽 、隱匿等不法情事 ,將涉及證券交易法第二十條 、第三十

二條 、第中百七十一條 、第一百七十四條或保險法等才自:湖規定之法律

責任 七   一               、

七 、本聲明書業經本公司11猝年3月 12日 董事會通過 。

｝匕多史

金融監督管理委員會

聲明人 :宮邦人手保險股份有限公司

董事長 :

總經理 :

總稽核 :

總機構法令遵循主管 :

資訊安全長 :

叛 (簽章 )

(簽章)

(簽章 )

(簽章)

(簽章)
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應加強事項 改善措施 預定完成改善時間

一 、金管會112年對本公

司辦理金融消費者

保護作 業專案檢 查

有以下缺失事項 :

(一 )手群́理與金融機構間保

戶資料共享作業 ,經

查與利害關係人北富

銀及富邦綜合證券股

份有限公司就保戶投

保資料蒐集或處理進

行特定 目的外之利

用 ,進行資料共享 ,

有下列欠要事項 :

1.與 利 害關係 人進

行 資料 共享 ,合

作 前未就 資料分

享過程之可能風

險及保護措施及

利 害關係 人交易

條件不優於 其他

同類對 象予以評

估 ,且 尚未依規
定及 內部規範訂

定該 共享業務之

內部控 制規範並

與 共享之金融機

構簽訂合約者 。

2.辦 理 客戶 資料 共

享隱私權揭 露作

業 ,有 下列欠要

事項 :

(l)有 未依規定及

內部規範辦理

揭露者 。
(2)有 未完整揭露

共享事項者 。

以上道金管令核處新垂

幣60萬元整 。

(一 )     一一
1.已 就資料分享可能風險及保護

措施 ,與 利害關係人交易條件

不優於 其他 同類對 象進行評

彳古。

另已依 「金融機構間資料共享

指引」及公司所訂 「內部控制

制度 」應遵循之事項 ,制 訂

「富邦人壽保險股份有限公司

與富邦綜合證券股份有限公司

辦理客戶保單資料共享作業規

範」 ,包括應取得客戶同意 、

共享資料之範圍 、客戶權益保

障 、資料傳輸安全及業務合作

對象等內部規範 ,並 完成資料

共享合約之簽訂 。

2.已於公司官網之隱私權聲明網

頁揭露資料共享之金融機構名

稱 、資料共享 目的 、範圍 、客

戶資料保護措施及客戶權益維

護等事項 。

已完成改善 。

富邦人壽保險股份有限公司內部控制制度應加強事項及改善計畫
(基準日 :113 12月 31日 )
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