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「保險業內部稽核座談會」議程 

壹、說明 

為使保險業內部控制及內部稽核制度臻於完善，提升保險公

司內部稽核執行效能，本局多年來已建立與金融機構內部稽核單

位之定期座談機制，就當前稽核工作應關注事項進行意見交流。 

本次座談會聚焦下列主題： 

一、 金融消費者保護作業為本會金融監理重點，本局就近期

辦理保險商品管理作業及金融消費者保護作業專案檢查，

說明查核發現之主要缺失態樣，俾利稽核單位瞭解業界

缺失情形，以自行檢視公司內部作業控制程序，強化自

律功能之發揮。併同宣導個人資料保護之重要性。 

二、 鑒於國際經濟及金融情勢劇烈變化，為避免國內股權商

品投資相關人員之個人投資行為與所屬保險業產生利益

衝突之情形，爰本局就近期辦理保險業股權商品投資及

風險管理之檢查發現彙整常見缺失，提醒業者相關法令

遵循及對各項風險控管執行情形之應注意事項。 

三、 因應我國保險業將於115年實施 IFRS 17及適用保險業新

一代清償能力制度（TW-ICS），為使業者瞭解最新監理

重點，將說明保險業近期開放業務及監理重點。 

四、 鑑於 API應用廣泛，如因存取安全控制欠妥，易造成客

戶資料外洩，爰加強宣導 API安全控管與設計之問題，

及應全面盤點清查 API、確認存取驗證機制之有效行及

相關安全設計之妥適性。 

本次會議並將就業者對本局金融檢查及內部稽核之提問進行

討論，以達雙向溝通之目的。 
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貳、主任委員致詞 

參、簡報 

主題一：保險商品管理及消費者保護作業主要檢查意見 

主題二：保險業股權商品投資及風險管理專案查核主要缺失 

主題三：保險業近期開放業務及監理重點 

    主題四：辦理應用程式介面(API)處理業務應注意事項 

主題五：政風主題宣導 

主題六：性別平等宣導 

肆、意見交流（Q&A） 

 

 


