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「保險業內部稽核座談會」議程 

壹、說明 

金融消費者保護為本會既定金融監理重點，本次座談

主題將聚焦今(109)年對保險業辦理金融消費者保護作業專

案檢查結果，說明主要檢查缺失，俾利稽核單位瞭解監理

關注重點及執行查核之參考，增進保險業對消費者保護議

題之重視；其次就業者在辦理檢查意見改善及執行內部稽

核工作應注意之問題，提醒業者注意並加強改善，以強化

內部稽核之角色及功能。 

會中亦將說明本局 109 年 3 月起啟用「檢查放表系統」

之檢查資料上傳作業新制，及系統上線以來常見稽核單位

反映之問題。另簡介營業秘密概念，探討侵害公司營業秘

密之法律責任，強化業者對機密維護重要性之認識。 

本次座談會同時安排意見交流時間，與業者就稽核工

作議題進行雙向討論，以達有效溝通之目的。 

貳、主席致詞 

參、簡報 

主題一：金融消費者保護作業主要檢查缺失 

主題二：內部稽核作業應加強事項 

主題三：「檢查放表系統」使用說明及常見問題 

主題四：企業誠信宣導-營業秘密應有的認識 

肆、意見交流 


