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「壽險業內部稽核座談會」議程 

壹、說明 

為提升內部稽核執行效能，本次座談會除邀請南山人壽

保險公司及富邦人壽保險公司分享稽核工作經驗外，本局亦

將就近期辦理理賠業務專案檢查發現之主要缺失態樣彙整說

明，俾利內部稽核單位瞭解業界缺失情形，以自行檢視公司

內部作業控制程序，強化自律功能之發揮。 

會議中亦將說明近期有關檢查及內部稽核作業之重要修

正措施，並就業者對檢查事務之提問進行雙向溝通，以利業

者充分瞭解與配合。 

貳、主席致詞 

參、簡報（資料現場發送） 

主題一：內部稽核工作經驗分享 

主題二：理賠業務主要缺失態樣分析 

主題三：近期有關檢查及內部稽核作業之重要新制及應注意

事項 

肆、意見交流 


