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金管會檢查局 

業務項目：公司治理 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

未建置完善公司治理機制及吹哨者機制。 缺 失 
態 樣 

 未建置公司治理負責單位、未建立董事會及董事績效

評估機制，不利推動公司治理、強化董事會職能，及

誠信經營文化之健全發展。 

  金控集團內部員工舉報或興革建議等運作，因公開

性、公正性及權責歸屬等均有不足，不易有效發揮吹

哨者機制。 

缺
失
情
節 

 金控集團應落實「上市上櫃公司公司治理實務守則」

第 3 條之 1 規定，設置公司治理專職單位或人員負

責公司治理相關事務，指定高階主管負責督導，並

依第 37 條規定，建立董事會績效評估機制，以建立

良好之公司治理制度。 

 依「上市上櫃公司公司治理實務守則」第 28 條之 2

規定，金控集團宜設置並公告內部及外部人員檢舉

管道，並建立檢舉人保護制度；其受理單位應具有

獨立性，對檢舉人提供之檔案予以加密保護，妥適

限制存取權限，並訂定內部作業程序及納入內部控

制制度控管，以完善建立吹哨機制。 

改
善
作
法 
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金管會檢查局 

業務項目：法令遵循制度 
 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

金控集團所訂整體性防制洗錢及打擊資恐計畫、資訊分

享政策及過程，核欠妥適。 

 金控母公司雖訂有集團整體性防制洗錢及打擊資恐計

畫，惟尚未制訂集團資訊分享作業程序供子公司遵循。 

 未建立子公司應陳報洗錢及資恐風險評估結果予金控

母公司之機制，亦未定期提報董事會。 

缺
失
情
節 

 金控母公司應制訂集團客戶資訊分享名單作業程序
供子公司遵循。 

 金控母公司應落實督導子公司防制洗錢及反資恐作
業，建立各子公司對關注名單之運用規範，並定期檢
視運用規範之妥適性。 

 金控母公司應瞭解各子公司洗錢及資恐風險評估對
同一風險因子之差異性及其分析是否合理，暨督導各
子公司應列管追蹤年度洗錢及資恐風險評估未改善
事項及防制洗錢及追蹤執行進度，並建立子公司陳報
洗錢及資恐風險評估結果，定期提報各子公司董事
會。 

改
善
作
法 

缺 失 
態 樣 
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金管會檢查局 

業務項目：法令遵循制度 
 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

未確認各項作業及管理規則均配合相關法規適時更新。 

 相關部門及子公司漏報須配合修訂之內規，另金控法

令遵循單位未確認各單位各項作業及管理規章均配

合相關法規適時更新。 

 子公司法令遵循單位於每月初始蒐集上月法令，於彙

總後再傳遞給各單位，致未能即時傳遞重要法規予相

關單位。 

 

缺
失
情
節 

 金控公司應落實「金融控股公司及銀行業內部控制

及稽核制度實施辦法」第 33條第 1項規定，對法令

規章遵循事宜，應建立諮詢溝通管道，以有效傳達

法令規章，俾使職員對於法令規章之疑義得以迅速

釐清，並落實法令遵循。 

 金控母公司應督導各子公司法令遵循單位蒐集金融

法規資料，建置法規資料庫，對配合法規修正之內

部規範，建立法規異動之檢視機制，並定期列管追

蹤，以確保各部門及各子公司之相關單位即時掌握

重要遵法資訊，以符合監理要求。 

改
善
作
法 

缺 失 
態 樣 
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金管會檢查局 

業務項目：風險管理 
 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

未就法令遵循重大缺失或弊端，進行分析原因、可能影

響及提出改善建議，致缺失重複發生。 

金控公司法令遵循處每半年提報董事會進行業務報告之

內容，未就法令遵循重大缺失或弊端，進行分析原因、

可能影響及提出改善建議。 

缺
失
情
節 

  金控公司應落實「金融控股公司及銀行業內部控制

及稽核制度實施辦法」第 33 條第 2 項規定，其法令

遵循單位提報董事會報告事項之內容，至少應包括

對各單位就法令遵循重大缺失或弊端分析原因、可

能影響及提出改善建議。 

改
善
作
法 

缺 失 
態 樣 
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金管會檢查局 

業務項目：利害關係人 
 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

利害關係人交易未確實進行利益迴避。 

對董事涉及自身利害關係之案件，於董事會會議過程未

向全體董事揭露潛在利益衝突，亦未迴避，仍主持會議

及參與討論，且董事會議紀錄未註明涉及利害關係之董

事姓名。 

 

缺
失
情
節 

金控公司應落實本會 94 年 7 月 8 日金管銀(六)字第

0946000269 號函之規定，董事會於作成決議前，應對全

體董事揭露已存在或潛在之利益衝突。有潛在利益衝突

之董事，必須揭露所有與本件交易之相關事實，並列入

董事會會議紀錄。 

改
善
作
法 

缺 失 
態 樣 


